
河北省人力资源和社会保障厅、河北省机构编制委员会办公室、河

北省财政厅关于转发《关于加强劳动人事争议处理效能建设的意

见》的通知(冀人社字〔2013〕1号2013年1月4日)

各设区市、直管县（市）人力资源和社会保障局、机构编制委员会

办公室、财政局：

  现将人力资源和社会保障部、中央机构编制委员会办公室、财政部

《关于加强劳动人事争议处理效能建设的意见》（人社部发

〔2012〕13号,以下简称《意见》）转发给你们,结合我省实际提出

以下意见，请一并贯彻执行。

     一、充分认识贯彻落实《意见》的紧迫性和重要性

    当前，劳动人事争议矛盾已进入易发期和多发期，化解劳动人事

领域的矛盾纠纷是一项紧迫而重要的任务。目前我省劳动人事争议

的仲裁工作基础薄弱，机构、人员、经费等都与劳动人事争议案件

高发态势不相适应，化解劳动人事争议的力量严重不足。认真贯彻



落实《意见》，对我省夯实劳动人事争议调解仲裁工作基础，提高

劳动人事争议处理能力，促进劳动人事关系和谐稳定具有重要意义。

各地要充分认识贯彻落实《意见》的紧迫性和重要性，切实将《意

见》贯彻落实好，抓出成效。

     二、加快推进劳动人事争议仲裁机构实体化建设

按照人力资源和社会保障部、中央机构编制委员会办公室等部门下

发的《关于加强劳动人事争议处理效能建设的意见》（人社部发

〔2012〕13号）要求，全省各级劳动人事争议调解仲裁委员会应

做实办事机构，争议调解仲裁等日常工作可由人力资源和社会保障

部门劳动人事仲裁机构承担。办事机构名称可结合当地实际进行规

范。力争 2013年底前，全省完成劳动人事争议调解仲裁委员会实

体化办事机构建设工作。

  三、大力加强办案基础设施建设



  各地要按照《关于加强劳动人事争议办案机构建设有关问题的通

知》（冀人社字〔2011〕302号，以下简称《通知》）要求，加强

仲裁办案基础设施建设，劳动人事争议仲裁院有相对独立的办案场

所，仲裁庭不少于 2间，调解室不少于 1间，有独立的案卷保管场

所，配备办案车辆，安装安全监控设备，仲裁员统一标识，着正装。

同时，要加快“劳动人事争议仲裁管理系统”和“远程视频会商系

统”建设，标准按照《意见》和《通知》规定执行。

  四、努力提升调解仲裁队伍素质

  专职仲裁员严格按照准入标准公开招聘，兼职仲裁员可从工会、企

业组织、教学和科研机构、政府相关部门、司法机关以及其它社会

团体中符合法定条件的人员中聘用。仲裁员每年接受省级以上人力

资源和社会保障行政部门业务培训不少于 40学时，并纳入年检和

考核内容。

  五、不断完善办案制度建设



  各级劳动人事争议调解仲裁委员会要完善各项制度，建立健全“调、

裁、审”协调机制，完善调解协议书置换仲裁调解书工作流程，建

立与人民法院沟通渠道，加强与信访、劳动监察工作协调，建立走

访基层调解组织工作制度，切实建立诉求表达机制、利益协调机制、

矛盾调处机制和权益保障机制。

    六、切实落实经费和保障

  仲裁办事机构人员经费、公用经费和办案经费由同级财政保障。其

中，办案经费依据案件数量、处理难易程度及近三年实际支出，由

财政部门核定后列入预算，主要用于案件调查、勘验、证人误工 、

办案补贴、法律文书、档案管理及办案交通等费用支出。兼职仲裁

员每审结一件案件给付劳务费 300 元，视情调整。有条件的地区，

应逐步提高专、兼职仲裁员办案补助标准。

   七、加强组织领导，确保工作落到实处



    各地要在党委、政府的领导下，结合本地实际，制定切实可行的

工作计划，做到任务、责任、时限、要求“四个”明确。各有关部

门要共同促进本地区劳动人事争议处理效能建设。省人力资源和社

会保障厅、省机构编制委员会办公室和省财政厅将组成联合检查组，

对《意见》贯彻落实情况进行检查验收。

     附件：人社部、中编办、财政部《关于加强劳动人事争议处理效

能建设的意见》（略）
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