
人力资源社会保障部办公厅、教育部办公厅

关于进一步做好离校未就业高校毕业生就业管理和服务工作的通知

（人社厅发〔2013〕112号）2013年 10月 31日

各省、自治区、直辖市人力资源社会保障厅（局）、教育厅（教

委），教育部直属各高等学校：

为做好离校未就业高校毕业生的就业管理和服务工作，引导他们及

时参加离校未就业高校毕业生就业促进计划（以下简称就业促进计

划），尽快实现就业创业或参加到就业准备活动中，现就有关事项

通知如下：

一、做好对离校未就业高校毕业生的后续跟踪管理。各地人力资源

社会保障部门、教育部门和各高校要密切沟通，加强协作，做好高

校毕业生离校前后跟踪管理，切实保证服务不断线。各高校要与有

就业意愿的未就业高校毕业生继续保持联系，了解其就业状况，提

供必要的就业帮扶，并指导和推荐其参加政府组织实施的公共就业

服务活动。省（区、市）教育部门和各高校要在征得高校毕业生本

人同意的前提下，及时将有就业意愿的未就业高校毕业生分高校、

分专业的个人实名信息提供给人力资源社会保障部门。实名信息应

含有身份证号码、有效联系方式、家庭住址等重要内容，以便相关

公共人才就业服务能够及时有效地接续。同时，地方各级公共就业

人才服务机构和基层就业服务平台要向高校毕业生免费开放，通过

开展实名登记，摸清高校毕业生的就业意愿和服务需求。省（区、



市）人力资源社会保障部门要在次年 1月底前将离校未就业毕业生

就业情况提供给同级教育部门。

二、为离校未就业高校毕业生提供就业服务。各地人力资源社会保

障部门要全面实施就业促进计划，按要求落实好促进高校毕业生就

业创业的九项具体措施。要通过多种渠道，广泛发布本地就业促进

计划内容、参加渠道、公共就业人才服务机构信息等，方便未就业

高校毕业生申请参加计划。教育部门和高校要继续关心离校未就业

高校毕业生的就业问题，积极向未就业高校毕业生宣传就业促进计

划内容，引导未就业高校毕业生参与。同时，要充分利用全国大学

生就业公共服务立体化平台（www ncss org cn   ）、各地各高

校就业网等，继续收集和发布用人单位招聘信息，持续为毕业生提

供就业信息服务。充分发挥院系、辅导员（班主任）、学生干部的

作用，通过网络、电话、微博、微信等多种方式，通知未就业高校

毕业生参加相关校园招聘活动和各级公共就业人才服务机构举办的

招聘活动。充分发挥校友会的作用，搭建相互联系交流的平台，为

未就业高校毕业生提供实习和就业的机会。对家庭经济困难、就业

困难高校毕业生要本着“重点关注、重点推荐、跟踪服务”的原则，

积极为他们提供合适的岗位信息和求职技巧的指导。

三、加强政策宣传，让高校毕业生知晓、用好政策。各地人力资源

社会保障部门要充分发挥公共就业人才服务机构和基层就业服务平

台的作用，向高校毕业生详细讲明国家促进就业创业的各项政策措

施，帮助高校毕业生知晓政策、理解政策和运用政策。教育部门和



高校要进一步创新政策宣传方式，在形式上要体现多样性，将传统

的就业指导课程、电子显示屏、宣传彩页等与学生社团活动、网络

论坛、微博、微信等贴近学生个体的新兴媒介相结合，适时举办就

业创业知识竞赛等活动；在内容上要体现丰富性，既要广泛宣传国

家促进高校毕业生就业创业的各项政策措施，又要对高校毕业生关

心的宏观经济环境、就业形势和企业用人需求等问题开展正面讲解，

提升高校毕业生的就业信心；在组织上要体现全员性，各地教育部

门、高校、院系、班级相互联动，形成庞大的政策宣传网络，为毕

业生提供不间断的政策信息。各高校可到全国公共招聘网

（www cjob gov cn   ）、全国大学生就业公共服务立体化平台

（www ncss org cn   ）下载 2013版国家高校毕业生就业政策

宣传片《路在脚下》及《高校毕业生就业政策百问》，并放在校园

网站上供学生浏览。

 


