
河北省劳动和社会保障厅《关于进一步做好失业人员管理服务工作的通知》 (冀劳社办

〔2006〕96号2006年7月3日)

各设区市劳动和社会保障局，华北石油管理局：

近年来，随着经济结构调整和企业改制进程加快，我省享受失业保险待遇人员（以下

简称失业人员）持续增加，失业人员管理服务和再就业工作任务繁重。在总结部分地区经

验的基础上,按照有关文件精神,省厅决定在全省范围内逐步将失业人员管理服务向街道社

区延伸。请各地根据省厅制定的《失业人员管理服务向街道社区延伸工作实施意见》（见

附件），积极开展此项工作，现就有关事项通知如下：

一、各地要从践行“三个代表”重要思想，坚持以人为本的科学发展观和构建和谐社

会的高度，充分认识失业人员管理服务向街道社区延伸工作的重要意义，将其作为落实失

业保险和就业再就业政策、促进失业人员再就业的重要举措，积极争取当地政府和有关部

门的重视和支持，将此项工作纳入就业再就业工作总体规划，统筹安排，依托街道社区劳

动保障工作平台，把失业人员管理服务和促进就业工作做细、做实、做好。

二、各级劳动保障部门要从失业人员最现实、最直接、最关心的问题入手，以全面落

实两项补贴和实现帮扶困难失业人员就业制度化为标志，推动政策的全面落实和服务质量

效率的提高，实现就业的较好实现和相对稳定、失业的有效组织和动态管理。要建立和完

善各项工作制度和保障措施，加强对街道社区劳动保障工作机构的人员培训、目标考核和

监督检查，并提供切实的扶持和帮助。

三、各地要按照省厅总体安排，抓紧部署这项工作，制定工作方案，加强宣传，推广

经验，扎实推进。省厅将加强对这项工作的指导，组织专项活动，推动面上工作。

附件：失业人员管理服务向街道社区延伸工作实施意见

 

失业人员管理服务向街道社区延伸工作实施意见

一、指导思想

以创建充分就业社区为契机，以维护失业人员权益为目标，失业人员管理服务工作逐

步向街道社区延伸，把管理服务与促进就业结合起来，通过提供人本服务、个性化服务，

有效地发挥好失业保险保障基本生活和促进就业的功能，为维护我省改革发展稳定大局做



出新贡献。

二、主要任务

依托街道社区劳动保障工作机构做好失业人员管理服务和促进再就业工作。

（一）建立街道社区失业人员登记和就业服务档案、实行实名制动态管理。

(二）及时核实辖区内失业人员就（失）业状态，协助确认享受失业保险待遇资格。

（三）收集并发布培训和用工信息，组织推荐失业人员参加再就业准备活动，为就业

困难对象提供就业援助。

（四）开发街道社区公益性岗位，将空岗信息提供给失业人员。

(五）协助失业人员接续社会保险关系和申请城镇居民最低生活保障待遇。

（六）协助劳动保障部门宣传、落实就业再就业扶持政策。

（七）提供失业保险和就业再就业政策咨询服务。

三、管理服务流程

（一）领取失业保险金的失业人员，从核定失业保险待遇的次月起，持《就业失业登

记证》到居住地街道社区劳动保障事务站（所）或指定服务机构进行登记，纳入街道社区

管理。

（二）街道社区劳动保障事务站（所）实行登门入户与日常管理服务相结合，服务情

况要有记录，并由服务对象签字确认，要逐人建立管理服务档案、跟踪服务卡，详细记录

失业人员及其家庭基本状况、技能特长、就业需求、享受扶持政策及从事灵活就业等情况

并于每月末反馈给当地失业保险经办机构。

（三）每月 20日前，失业人员到街道社区劳动保障事务站（所）或失业保险经办机

构申领失业保险金和其他补助金。

（四）职业介绍、职业培训机构，街道社区劳动保障事务站（所）或失业人员，可按

照有关规定向当地劳动保障部门就业再就业工作机构或失业保险经办机构申请补贴。

（五）街道社区劳动保障事务站（所）每月（或定期）查验《就业失业登记证》，并

作相关记录。将享受就业再就业扶持政策已实现就业及其他不符合享受失业保险待遇条件

的失业人员，及时通报失业保险经办机构，停止其享受失业保险待遇资格。

（六）失业保险经办机构与街道社区劳动保障事务站（所）建立信息沟通交流机制，

了解掌握失业人员生活和就业状况、接受就业服务、参加公益性劳动等情况，推动落实各

项就业再就业扶持政策，对重点服务对象提供再就业援助，帮助失业人员尽快实现再就业。



四、搞好配合，共同推动工作落实

设区市失业保险经办机构制定失业人员管理服务向街道社区延伸工作方案并组织实施，

按规定支付失业保险金和拨付两项补贴，建立失业人员基本信息数据库，协助就业服务机

构、街道社区劳动保障事务站（所）开展工作。

各级失业保险经办机构、公共就业服务机构和街道社区劳动保障事务站（所）要密切

配合，协调联动，健全管理服务网络，实现劳动力资源、用工需求信息、就业服务信息共

享，建立规范管理服务，方便失业人员，有效促进就业的工作机制。
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