
劳动和社会保障部《关于印发城镇职工基本医疗保险定点医疗机构

和定点零售药店服务协议文本的通知》

（劳社部函〔2000〕3号  2000年1月5日）

各省、自治区、直辖市劳动（劳动和社会保障）厅（局）：

为指导各地切实做好定点医疗机构和定点零售药店的确定和基

本医疗保险服务管理工作，根据《国务院关于建立城镇职工基本医

疗保险制度的决定》（国发〔1998〕44 号）和《城镇职工基本 医

疗保险定点医疗机构管理暂行办法》（劳社部发〔1999〕14 号）、

《城镇职工基本医疗保险定点零售药店管理暂行办法》（劳社部发

〔1999〕16 号），我部制定了《城镇职工基本医疗保险定点医疗

机构医疗服务协议文本》和《城镇职工基本医疗保险定点零售药店

服务协议文本》,现印发给你们，并就有关问题通知如下： 

一、各统筹地区劳动保障部门负责认定基本医疗保险定点医疗

机构和定点零售药店的资格。社会保险经办机构按规定在具备资格

的医疗机构和零售药店范围内选择定点，并参照本通知印发的协议



文本，依据本地区医疗机构、药店的实际情况，与定点医疗机构、

定点零售药店签订服务协议。

二、在确定定点医疗机构和定点零售药店时，既要考虑医疗保

险行政管理和事务经办的需要，更要考虑参保人员就医、购药的方

便，并做好有关方面的协调工作，争取社会各界的理解和支持。

三、在协议执行中，社会保险经办机构应严格履行协议规定的

职责，并监督定点单位遵守协议的有关条款。定点医疗机构或定点

零售药店如果严重违反协议且影响到公共利益时，社会保险经办机

构可以单方面解除协议，并做好有关善后工作。

四、各地要结合实际，研究制定对定点医疗机构和定点零售药

店的综合考评办法，加强对医疗服务的监督，不断提高服务质量。

各地在执行过程中如发现问题，要及时研究解决，并向我部社

会保险事业管理局反映。

附件：1.城镇职工基本医疗保险定点医疗机构医疗服务协议文

本



2.城镇职工基本医疗保险定点零售药店服务协议文本 

劳动和社会保障部 

二○○○年一月五日
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