
劳动和社会保障部 国家药品监督管理局《关于印发城镇职工基本医

疗保险定点零售药店管理暂行办法》

（劳部发[1999]16号  1999年04月26日）

 

第一条 为了加强和规范城镇职工基本医疗保险定点零售药店管

理，根据《国务院关于建立城镇职工基本医疗保险制度的决定》

（国发〔1998〕44 号），制定本办法。

第二条 本办法所称的定点零售药店，是指经统筹地区劳动保障

行政部门资格审查，并经社会保险经办机构确定的，为城镇职工基

本医疗保险参保人员提供处方外配服务的零售药店。处方外配是指

参保人员持定点医疗机构处方，在定点零售药店购药的行为。

第三条 定点零售药店审查和确定的原则是：保证基本医疗保险

用药的品种和质量；引入竞争机制，合理控制药品服务成本；方便

参保人员就医后购药和便于管理。

第四条 定点零售药店应具备以下资格与条件：



（一）持有《药品经营企业许可证》、《药品经营企业合格

证》和《营业执照》，经药品监督管理部门年检合格；

    （二）遵守《中华人民共和国药品管理法》及有关法规，有健全

和完善的药品质量保证制度，能确保供药安全、有效和服务质量；

    （三）严格执行国家、省（自治区、直辖市）规定的药品价格政

策，经物价部门监督检查合格；

   （四）具备及时供应基本医疗保险用药、24 小时提供服务的能力；

   （五）能保证营业时间内至少有一名药师在岗，营业人员需经地

级以上药品监督管理部门培训合格；

   （六）严格执行城镇职工基本医疗保险制度有关政策规定，有规

范的内部管理制度，配备必要的管理人员和设备。

    第五条 愿意承担城镇职工基本医疗保险定点服务的零售药店，应

向统筹地区劳动保障行政部门提出书面申请，并提供以下各项材料：

   （一）药品经营企业许可证、合格证和营业执照的副本；

   （二）药师以上药学技术人员的职称证明材料；

   （三）药品经营品种清单及上一年度业务收支情况；



   （四）药品监督管理、物价部门监督检查合格的证明材料；

   （五）劳动保障行政部门规定的其他材料。

    第六条 劳动保障行政部门根据零售药店的申请及提供的各项材料，

对零售药店的定点资格进行审查。

    第七条 统筹地区社会保险经办机构在获得定点资格的零售药店范

围内确定定点零售药店，统发定点零售药店标牌，并向社会公布，

供参保人员选择购药。

    第八条 社会保险经办机构要与定点零售药店签订包括服务范围、

服务内容、服务质量、药费结算办法以及药费审核与控制等内容的

协议，明确双方的责任、权利和义务。协议有效期一般为 1 年。任

何一方违反协议，对方均有权解除协议，但须提前通知对方和参保

人，并报劳动保障行政部门备案。

  第九条 外配处方必须由定点医疗机构医师开具，有医师签名和定

点医疗机构盖章。处方要有药师审核签字，并保存 2 年以上以备核

查。



  第十条 定点零售药店应配备专（兼）职管理人员，与社会保险经

办机构共同做好各项管理工作。对外配处方要分别管理、单独建帐。

定点零售药店要定期向统筹地区社会保险经办机构报告处方外配服

务及费用发生情况。

  第十一条 社会保险经办机构要加强对定点零售药店处方外配服务

情况的检查和费用的审核。定点零售药店有义务提供与费用审核相

关的资料及帐目清单。

  第十二条 社会保险经办机构要按照基本医疗保险有关政策规定和

与定点零售药店签订的协议，按时足额结算费用。对违反规定的费

用，社会保险经办机构不予支付。

  第十三条 劳动保障行政部门要组织药品监督管理、物价、医药行

业主管部门等有关部门，加强对定点零售药店处方外配服务和管理

的监督检查。要对定点零售药店的资格进行年度审核。对违反规定

的定点零售药店，劳动保障行政部门可视不同情况，责令其限期改

正，或取消其定点资格。



  第十四条 定点零售药店申请书样式由劳动保障部制定。

第十五条 各省（自治区、直辖市）劳动保障行政部门可根据本

办法制定实施细则。

第十六条 本办法自发布之日起施行。
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